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Introducción  
 

Servicios Web son una manera estandarizada de integrar aplica-
ciones basadas en la Web usando lenguajes como XML, SOAP, 
WSDL y UDDI en Internet.  Permite que diversas aplicaciones se 
comuniquen entre ellas sin tener que realizar codificación innece-
saria, por medio de comunicación XML; tampoco deben trabajar 
con algún lenguaje de programación o sistema operativo en parti-
cular.   

Un Servicio Web crea una aplicación accesible por medio de pro-
tocolos estándares de InternetComo componentes, su funcionali-
dad  puede ser reutilizada fácilmente. A diferencia  de muchas tec-
nologías que son accesadas por medio de  protocolos propietarios,  
este es accesa-
do  vía protoco-
los de Internet 
como HTTP 
usando forma-
tos de datos 
univer- sales 
como XML.  



Elixir Opus™ WebService Informe  

4 

 

 
En términos prácticos los Servicios Web han emergido como me-
canismo de integración de diferentes sistemas informáticos. Tra-
bajan usando tecnologías ampliamente aceptadas, pueden ser 
adoptados parcialmente con poco riesgo y a bajo costo. Hoy las 
empresas utilizan los Servicios Web para la integración de  aplica-
ciones punto a punto, para reutilizar elementos informáticos exis-
tentes, y conectarse con seguridad con sus socios comerciales o 
clientes. Los proveedores de software independientes incluyen la  
funcionalidad de Servicios Web en sus productos  haciéndolos 
más fáciles de integrar.  

Opus WebService es un ejemplo de software usado en el ambiente 
de Servicios  Web. 

Opus WebService proporciona una poderosa solución para la pre-
sentación en línea de documentos PDF y de impresión On De-
mand. Los clientes tienen acceso al sistema mediante un explora-
dor Web o una aplicación, de donde pueden pedir un  documento. 
El PDF se crea en tiempo real y se presenta en línea para su visua-
lización o impresión.  
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Industrias usando Opus WebServi-

ce  
 

La presencia Web  de productos permite a las organizaciones am-
pliar sus aplicaciones al Internet así como a Intranets o Extranets. 
Con sus aplicaciones en la Web, las organizaciones permiten su uso 
a sus clientes, proveedores, socios y/o empleados. 

A continuación se presentan algunos escenarios para Opus 
WebService:  

•  Proveedores de servicios de impresión  

 Opus WebService puede ser usado para crear un 
flujo de trabajo de impresión en la Web. Clientes 
pueden cargar los  diseños de sus documentos, 
gráficos y datos  vía Opus WebService y crear una 
vista previa en tiempo real en la Web. Este acerca-
miento interactivo para realizar pruebas permite a 
los clientes experimentar con  varios diseños de do-
cumentos y datos variables  sin la ayuda del provee-
dor de servicios de impresión. Una vez que la prue-
ba es aceptada el proveedor de servicios de impre-
sión produce el documento  

• Aplicaciones para Call center/help desk           
Los centros de la ayuda que asisten a clientes con 
preguntas sobre documentos impresos pueden utili-
zar Opus WebService como método para visualizar 
el documento en pantalla exactamente como se ver-
ía el documento impreso. De este modo el cliente 
puede mirar su estado de  cuenta y la persona de 
soporte puede ver el mismo documento en su panta-
lla en formato PDF.  
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El panorama  técnico  
 

Los diseños del Opus se pueden utilizar alternativamente para 
impresión o presencia Web. 

Todos los diseños se pueden almacenar en un servidor y el servi-
dor de Opus  WebService  puede cargarlos por requerimiento para 
la composición de un documento en particular. Las aplicaciones  y 
recursos se pueden compartir con la instalación de Opus sin em-
pobrecer el rendimiento. Sin embargo en una configuración más 
grande,  debemos separar nuestros procesos batch y nuestro servi-
dor de WebService, esto es necesario para tener una disponibili-
dad óptima del servidor Opus WebService.  

El entorno de desarrollo para la impresión y la presencia Web 
puede ser idéntico. Un usuario típico desarrollaría sus diseños de 
Opus  y los probaría en un servidor de la prueba. Después de co-
rroborar que la prueba es exitosa, los diseños serían movidos al 
servidor de la producción (para su impresión) y al servidor de 
Opus WebService (para la presentación Web). 

Los recursos tales como fuentes, formas e imágenes se pueden 
almacenar por separado para cada ambiente o pueden residir en 
un servidor común. Se recomienda que los recursos sean guarda-
dos separadamente si se utilizan  imágenes de alta y baja resolu-
ción para la impresión y la presentación Web respectivamente. 
Las imágenes de baja resolución se recomiendan para  Opus Web-
Service ya que no aumentan el tamaño del archivo PDF y mantie-
nen un rendimiento  óptimo.  

System Requirements 

Los requisitos mínimos del  hardware/software  para Opus Web-
Service   son:  

Pentium IV 2+ MHz 
512 MB RAM 

30 GB HDD 

Windows 2003 Server con el último service pack 

 

La configuración recomendada es: 

Dual Pentium IV 3+ GHz Hyper Threaded processors 

1 GB RAM por CPU 

60 GB HDD  
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Fuerzas técnicas 

 
Opus WebService proporciona las cualidades técnicas necesarias 
para el correcto funcionamiento de sistema. 

• Gran disponibilidad 

• Rendimiento y escalabilidad 

• Tolerancia por falla 

• Capacidad de integración 

 

La gran disponibilidad de Opus WebService se basa en su toleran-
cia y escalabilidad. Esto permite que trabaje las 24 horas del día. 
El alto rendimiento se asegura con la integración del servidor en 
un ambiente de  balanceo de cargas en conjunto con característi-
cas escalabilidad. 

La carga esperada en el sistema aunada al flujo  de trabajo en 
línea depende del tamaño de la compañía. La carga máxima puede 
alcanzar un número muy grande de documentos procesados en un 
breve periodo de tiempo. La configuración de Opus WebService 
debe permitir al usuario final obtener una respuesta en menos de 
5 segundos. Puesto que el funcionamiento de un solo formatter de 
Opus es limitado, esta solución permite el uso de varios format-
ters. Estos  pueden funcionar en el servidor.  

 

Configuración básica de Opus WebService 
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Configuración de Opus WebService, servidores múltiples 

En el caso de que los servidores estén  sobrecargados por exceso 
de peticiones sin un formatter Web disponible, la petición se al-
macenará  y liberará según su orden. 

La tolerancia por falla se creó para  permitir que Opus WebService 
funcione en computadoras múltiples simultáneamente. Si una 
computadora falla, se utiliza automáticamente a un servidor dis-
ponible. 

La interface de los Servicios Web permite que Opus WebService 
sea integrado con otras aplicaciones que funcionen en práctica-
mente cualquier plataforma (Windows, UNIX y Linux),  enrique-
ciendo a Opus WebService con una amplia gama de capacidades 
de integración. El cliente puede llamar a Opus como un RPC 
(Remote Procedure Call) aunque Opus funcione en un servidor 
basado en Windows.  

• Opus WebService se ser invocado sincrónicamente o 
asincrónicamente por clientes que usan lenguajes de 
programación tales como Java, C++, Visual Basic y C 
#. 

• Opus WebService se puede invocar también usando 
códigos para Internet  tales como ASP, ASP.NET, JSP y  
Java. 

La licencia del paquete de producción Opus WebService está basa-
da en el número de procesadores físicos en un servidor. El paque-
te de producción Opus WebService consiste en un diseñador de 
documentos y múltiples Web Formatters en razón del número de 
procesadores físicos y del PDF utilizado para presencia Web.  
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Tecnología  base 

La piedra angular de los Servicios Web es la adopción de XML 
porque su alto grado de uso en este tipo de sistemas. El valor del 
XML tomó forma cuando fue utilizado para conectar dos compu-
tadoras, dar formato a mensajes en XML y enviar estos mensajes 
usando protocolo HTTP. Así, el XML RPC (Remote Procedure 
Call) fue concebido. Además, se han definido muchos otros están-
dares y la tecnología actual de  Servicios Web se basa en tres pila-
res principales: 

• SOAP 

• WSDL 

• UDDI 

SOAP (Simple Object Access Protocol) es un protocolo lige-
ro para el intercambio de información en un ambiente descentra-
lizado Puede ser utilizado con otros protocolos como HTTP y FTP. 
La solución más adoptada es HTTP debido al hecho de que SOAP 
amplía el protocolo original del XML RPC. SOAP  se utiliza actual-
mente en la mayoría de los productos de comunicaciones para 
Servicios Web que se pueden llamar de varios lenguajes computa-
cionales en diferentes plataformas. Lo que es importante sobre 
SOAP es el hecho de que está orientado al objeto, es decir se utili-
za para enviar mensajes a los objetos, que tienen una interface. 
SOAP puede ser usado para hacer  RPC, que es un  método básico 
de invocación usada en la Red, pero tiene características más 
avanzadas que permiten implementar diseños para el envío de 
mensajes unidireccionales o  intercambio de mensajes.  

La escritura de una aplicación que pueda invocar Servicios Web 
requiere información detallada sobre de la interface de dicho Ser-
vicio Web, métodos que soporta, parámetros y valores de retorno. 
WSDL (Web Services Description Language)  facilita este requisi-
to ya que es un lenguaje basado en XML con etiquetas y estructura 
predefinidas. WSDL describe un Servicio Web por medio de su 
interface, sus métodos y parámetros. 

WSDL simplemente describe interfaces del objeto. No contiene 
ninguna información sobre la semántica; es decir la manera en 
que los métodos deben ser utilizados o cuáles los parámetros co-
rrectos, cuál es el propósito del objeto o información alguna de 
donde encontrarlo.  
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UDDI (Universal Description, Discovery, and Integration)  es otro 
servicio basado en XML. UDDI funge como repositorio universal 
que almacena la información sobre Servicios Web. Contiene infor-
mación elemental sobre el proveedor de Servicios de Web, interfa-
ces y ubicación de la información. Por lo tanto, Servicios Web  
pueden ser utilizados para encontrar otros Servicios Web en la 
red. UDDI también soporta algunas descripciones básicas que son 
usadas para la especificación de la semántica del objeto. Para po-
der publicar Servicios Web a un mayor número de gente, reposito-
rios públicos de UDDI han sido creados por compañías como Mi-
crosoft, IBM, NTT, que dan la oportunidad a proveedores  de pu-
blicar la información sobre Servicios Web (véase www.w3c.org). 
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Ejemplos de aplicaciones 

 
Industria:  Educación  
Aplicación: Migración a boletas distribuidas en la Web  

 
En nuestra investigación encontramos que muchas organiza-
ciones educativas tienen un proceso similar para distribuir 
sus boletas. Este ejemplo se basa en una compañía particular 
de nuestra investigación. 
 
Proceso típico en la industria de hoy  
El departamento de educación realiza exámenes y pasa los 
resultados a una compañía que proporciona boletas a los es-
tudiantes. Esta compañía escanea  los exámenes y almacena 
los resultados en una base de datos de Oracle. La compañía 
cuenta con personal para atención al cliente  que procesa los 
pedidos de boletas. 
 
Cuando una petición se recibe se envía al departamento de 
informática donde se ejecuta un código en COBOL para com-
binar los datos del estudiante con las formas pre-impresas de 
las boletas. El informe después se imprime y se envía al estu-
diante. Este proceso tarda típicamente 3 a 5 días antes de que 
el estudiante consiga los resultados pedidos. 
 
Mejora del proceso 
Moviendo el proceso a la Web el proceso se puede reducir a 
menos de un minuto. 
 
Los estudiantes se registrarían en  un sitio Web y pedirían 
sus resultados. El estudiante realiza su petición y en segun-
dos ve un PDF con lo que pidió. El estudiante puede salvar el 
archivo o imprimirlo en una impresora local.  
 
El nuevo proceso nos da acceso a las boletas inmediatamen-
te, elimina la necesidad de los programadores de COBOL  y 
reduce la carga de  
trabajo al departamento de atención al cliente.  

 

 

 

 

 

 

 

Beneficios  

• Los informes se 
pueden generar sin 
la programación en 
COBOL  

 
• Los estudiantes 

pueden ver sus re-
sultados inmedia-
tamente  

 
• Los costos de envío 

se redujeron signi-
ficativamente  
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Ejemplos de aplicaciones 

 
Industria:  Proveedores de servicios de impresión  

Aplicación:  Cambio del proceso de prueba a la Web 

Hacer outsourcing de la mayoría o la totalidad de la impre-
sión de una compañía puede ser beneficioso considerando el 
alto costo de comprar y de mantener las impresoras de alto 
volumen. 
Elixir  cuenta varios proveedores de servicios de impresión 
entre nuestros clientes por lo que conocemos el flujo de tra-
bajo típico de esta industria. Es importante observar que la 
mayoría de las impresoras que ofrecen “soporte Web” están 
limitadas en los archivos que pueden subir y no incluyen re-
almente un elemento dinámico para realizar  pruebas. 
 
Proceso típico en la industria de hoy 
El cliente carga sus recursos de impresión que podrían ser 
cualquier combinación de imágenes, de gráficos, logos y da-
tos de la forma. La impresora crea una prueba que puede ser 
enviada por fax, correo (típicamente enviado por servicio ex-
press) o el cliente puede ir a ver la prueba. Todas estas opcio-
nes tienen desventajas obvias.  
El mejor ejemplo, entrega por servicio express es costoso y el 
envío de fax es de baja calidad y no aceptable. La prueba es 
además estática, es decir no se pueden ver  diversos datos de 
diversos clientes ni las diferentes imágenes que conlleva cada 
tipo de cliente.  
Al final lo importante es como presentar a un cliente con una 
prueba idéntica al documento impreso y que pueda mostrar 
un muestreo de datos variables.  
 
Mejora del proceso 
Usando la Web más allá de subir archivos provee al cliente 
un proceso donde pueden ver sus pruebas en línea como  
PDFs exactamente como se imprimirían.  
Usando Opus WebService, el cliente puede cargar sus recur-
sos, seleccionar una plantilla del documento deseado, y ver 
una prueba en tiempo real incluyendo color y datos variables.  

 

 

 

 

 

 

Beneficios  

• Los informes se 
pueden generar sin 
la programación en 
COBOL  

 
• Los estudiantes 

pueden ver sus re-
sultados inmedia-
tamente  

 
• Los costos de envío 

se redujeron signi-
ficativamente  




	Contenido 

	Ejemplos de aplicaciones


	Ejemplos de aplicaciones




<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /FRA <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /PTB <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



